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Úvodní slovo 

Milí přátelé,
s radostí vám předkládám výroční zprávu za rok 
2024. I v uplynulém roce jsme se s plným nasa-
zením věnovali podpoře těch, kteří nás potřebují,  
a usilovali jsme o to, aby nikdo nezůstal bez po-
moci a porozumění.
Stále vidíme, že životní nejistota a destabilita 
může potkat kohokoli z nás – lidé se ocitají v tíži-
vých situacích v důsledku rozpadu vztahů, ztráty 
bydlení, zadlužení nebo jiných neočekávaných 
událostí. Tyto problémy jsou často propojené, 
jeden vede k druhému, a cesta ven bývá složitá.  
V naší Občanské poradně a navazujících projek-
tech se proto zaměřujeme právě na tyto oblasti 
– poskytujeme poradenství lidem, kteří čelí exeku-
cím, hrozbě vystěhování, ztrátě finanční stability 
nebo krizím v rodinných či partnerských vztazích. 
Pomáháme jim zorientovat se v možnostech, na-
jít řešení a znovu získat pevnější půdu pod noha-
ma. Věříme, že každý má právo na důstojný život, 
podporu a respekt – bez ohledu na to, v jaké situ-
aci se právě nachází.
Pokračovali jsme také v podpoře rodin s dětmi 
v náhradní rodinné péči prostřednictvím týmu  

Doprovázení osob pečujících a dále jsme posky-
tovali Asistenční služby pro rodiny s dětmi. Náš 
multidisciplinární tým Krok z nepohody se nadá-
le profiluje a bezplatně pomáhá dětem, dospíva-
jícím, kteří čelí psychickým potížím, poruchám 
příjmu potravy, nefunkčním vztahům a dalším 
náročným životním situacím. 
Velké poděkování patří našemu týmu – lidem, 
kteří svou prací, empatií a vytrvalostí dávají naše-
mu spolku smysl a tvář. Vážíme si všech, kteří jsou 
s námi dnes, i těch, kteří s námi byli v minulosti  
a pomáhali utvářet naši cestu. S vděčností myslí-
me na zakladatele spolku a děkujeme také čle-
nům, správní radě, spolupracovníkům, dobrovol-
níkům, dárcům i všem, kdo nás podporují – ať už 
dlouhodobě, nebo jen jednorázově.
Děkujeme, že nám důvěřujete. Díky vám může-
me pokračovat v tom, co považujeme za důležité. 
Těšíme se na vše, co společně ještě dokážeme.
S úctou, 

Jitka Repešová
ředitelka spolku
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Občanská poradna Děčín 

Občanská poradna Děčín – místo, kde hledání 
řešení nekončí jen u slov, ale mění životy.

Jsme registrovanou sociální službou, která se 
již od roku 1998 věnuje lidem téměř všech 
generací a pomáhá jim zvládat i ty nejobtížnější 
situace. Stáli jsme u zrodu Asociace občanských 
poraden, a dodnes zůstáváme jednou z jejích 
klíčových součástí.

Každý den k nám přicházejí lidé s nejrůznějšími 
starostmi – od dluhů a finančních problémů přes 
rodinné neshody až po složité právní otázky. Ať 
už jde o rozvod, důchody, potíže zaměstnanců, 
nájemníků či spotřebitelů, naše poradenství je 
tu od toho, aby ukázalo správnou cestu. I když 
každou situaci nelze okamžitě vyřešit, vždy 
naše rady přinášejí alespoň klíčové porozumění 
právům a povinnostem, které lidem pomáhá se 
pak lépe orientovat.

Naše služby poskytujeme osobně, po telefonu, 
emailem i prostřednictvím internetu – a to 
vše bezplatně a anonymně. Nemusíte se 
představovat pravým jménem ani se obávat 
poplatků. Naši sociální pracovníci, vyzbrojeni 
zákony, vědomostmi a bohatými zkušenostmi, 
hledají způsoby, jak klientům pomoci nejen 
překonat těžké chvíle, ale také se znovu postavit 
na vlastní nohy.

Pokud byste nás oslovili s problémem, na který 
nemáme odpověď, neodejdete s prázdnou. 
Zaručeně vás nasměrujeme na místo, kde 
najdete potřebnou podporu. Jsme tu proto, 
abyste na své cestě nebyli sami. 

Ať už hledáte radu, informace nebo jen 
důvěryhodného průvodce, Občanská poradna 
Děčín je tu pro vás.
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Kontakt:	 Občanská poradna Děčín
telefon:	 608 962 163 
e-mail:	 poradna@chsd.cz

Konečně 
mi někdo vše 
srozumitelně 

vysvětlil
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Úspěchy, které skutečně mění životy – Rok 2024 v Občanské poradně Děčín:

Rok 2024 byl dalším významným milníkem v naší snaze podporovat lidi v těžkých chvílích a přinášet 
řešení jejich složitých situací. Naše úspěchy hovoří samy za sebe:

Rodinné záležitosti s přesahem: Pomohli jsme maminkám i tatínkům, kteří se potýkají s problémy 
ohledně výživného a styku s nezletilými dětmi. Každý úspěch zde znamenal lepší podmínky pro 
rodinné vztahy.

Nájemníci na prvním místě: Ukončení nájemních smluv u nezpůsobilých bytů, získání 
nevyplacených kaucí i ochrana před bezdůvodnými změnami smluv nebo opakovaným 
navyšováním nájmů. Díky našim radám se mnoho nájemníků dokázalo postavit za svá práva.

Podpora zajištění péče a práv: Pomohli jsme klientce stát se opatrovnicí svého zletilého nemocného 
syna, čímž jsme jí umožnili lepší péči o jeho potřeby a práva.

Právní odolnost: Sepis dokumentů pro klienty zachránil řadu z nich před promlčenými či 
neoprávněnými pohledávkami či zajistil hájení jejich práv a oprávněných požadavků. Rovněž jsme 
poskytli podporu při vymáhání dlužné mzdy od zaměstnavatelů.

Odpovědi na každodenní otázky: Naše internetová poradna poskytla pomoc 623 tazatelům v oblasti 
exekucí, dluhů, pracovních vztahů, smluvních podmínek, sociálních dávek a dalších situací, které 
ovlivňují jejich každodenní život.

Spolupracovali jsme na významných projektech, jako je „Spotřebitelské poradenství“ ve spolupráci 
s Asociací občanských poraden a „Innogy – energetická budoucnost“. Kromě toho naše pravidelné 
působení na sociálních sítích rozšířilo povědomí o službách poradny. Na našem Facebooku lidé 
nacházeli nejen informace o aktuálních změnách, jako jsou novely insolvencí a sociálních dávek, 
ale i praktické rady a podpůrné materiály.

A to není vše! Pomohli jsme klientům vytvořit nespočet dokumentů, které hrály klíčovou roli při řešení 
jejich sociálních nesnází.

Občanská poradna Děčín není ovšem jen o číslech nebo statistikách – za každým úspěchem stojí 
skutečné příběhy lidí, kterým jsme pomohli najít cestu vpřed. Rok 2024 byl dalším důkazem, že 
společnými silami dokážeme měnit osudy. Jsme tu i pro vás!



Občanská poradna v roce 2024

4250 
dotazů

průměrný 
věk klientů

45 let

1529
klientů 

(61% nových)

2008 
konzultací

58 % 
klientů  
byly ženy

témata 
1. dluhy

2. rodinné
3. bydlení
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Poradnu najdete na adrese 
Teplická 27/29, Děčín IV – Podmokly, 
vždy každé pondělí a středu od 8-12 a 13-17, 
a v úterý od 8-12 a 13-15 a dále dle objednání na tel: 773 771 860 
nebo e-mailu: dluhy@chsd.cz či fb: BBDDecin

Cílová skupina:  

Osoby ohrožené předlužeností

Osoby sociálně vyloučené a osoby sociálním vyloučením ohrožené

Poskytovatelé a zadavatelé sociálních služeb, služeb pro rodiny a děti 
a dalších služeb na podporu sociálního začleňování

Registrační číslo projektu: CZ.03.02.01/00/22_018/0000550
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Brzy bez dluhů 

V březnu 2023 jsme zahájili tříletý projekt 
Brzy bez dluhů, který je spolufinancován 
Evropskou unií v rámci Operačního programu 
Zaměstnanost plus a českým státním 
rozpočtem. Projekt je zaměřen na snížení 
předluženosti a podporu osob ohrožených 
sociálním vyloučením na území města Děčín.
Jedním z hlavních výstupů projektu je otevření 
nové dluhové poradny v Teplické ulici, která 
nabízí bezplatnou pomoc lidem v tíživé finanční 
situaci. Služby zahrnují poradenství v oblasti 
oddlužení, podporu při komunikaci s exekutory, 
zaměstnavateli nebo insolvenčními správci, a 
dále aktivity směřující k dlouhodobému řešení 
zadlužení. Kromě individuální práce s klienty se 
poradna zaměřuje i na zvyšování kompetencí 
v oblasti finančního zdraví, prevenci ztráty 
zaměstnání v důsledku zadlužení a odbourávání 
demotivujících bariér pro vstup do oddlužení.
Součástí projektu je také činnost dluhového 
koordinátora, který propojuje místní aktéry, 

sleduje míru zadlužení obyvatel města a podílí 
se na tvorbě preventivních opatření. 
V roce 2024 pokračovala intenzivní práce 
v oblasti mapování dluhové situace obyvatel 
města Děčína. Probíhalo šetření zaměřené na 
získání dat o stavu zadlužení, jehož výstupem 
byla Zpráva o stavu zadlužení obyvatel města 
Děčína, zveřejněná v únoru 2024. Na ni navázal 
další sběr dat, který bude podkladem pro 
aktualizovanou zprávu v dalším roce.
V rámci spolupráce se uskutečnila čtyři velká 
koordinační setkání místních aktérů, zaměřená 
na prohlubování spolupráce, výměnu zkušeností 
a plánování společných kroků v oblasti prevence 
a řešení předluženosti.
Poradenská činnost výrazně zesílila – za rok 2024 
bylo podáno 65 insolvenčních návrhů. Za celou 
dobu realizace projektu bylo schváleno celkem 
56 návrhů, což svědčí o rostoucí důvěře klientů 
i efektivitě poskytovaných služeb projektu.

Realizace: 3/2023-2/2026	 
Kontakt:	  
telefon:	 773 771 860 
e-mail:	 dluhy@chsd.cz
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Jak podpora probíhala?
Terénní pracovnice a zároveň tlumočnice formou terénní práce v podobě doprovodů, asistencí 
a konzultací přímo v bydlišti cílové skupiny řešila s uprchlíky především otázky z oblasti:

Zaměstnání
Podpořeno celkem 35 osob, které využily především informační servis a základní nebo odborné 
sociální poradenství v souvislosti s tímto tématem; pomoc se spisováním CV a motivačních dopisů; 
komunikace a doprovody k zaměstnavatelům; asistence při podpisu pracovních smluv.

Zdravotnictví
V této oblasti využilo službu celkem 93 osob. Ve většině případů šlo o pomoc se zajištěním lékařské 
pomoci a následné doprovody a tlumočení u praktických lékařů a také specialistů.

Bydlení
78 osob potřebovalo podpořit v této oblasti. Při řešení této problematiky šlo jak o jednorázové 
konzultace informačního rázu, tak o dlouhodobější spolupráci s podporou při vyhledávání bydlení; 
doprovody a tlumočením při schůzkách s pronajímateli z řad soukromníků i např. MM Děčín v 
případě městských bytů; asistenci při podpisu nájemních smluv a zajišťování přepisu energií. 

Vzdělávání
32 osob využilo službu v souvislosti s tématem vzdělávání. V průběhu realizace projektu byla 
rozvíjena spolupráce zejména se SOU Ruská, ZŠ Březová a dalšími školami, které se obracely na 
pracovnice v případě obtíží; v rámci realizace projektu probíhaly asistence při zápisech; předávání 
informací ohledně vzdělávacího systému v ČR; doprovody do škol a dalších školských zařízení.

Spolupráce na všech tématech byla v případě potřeby podpořena odborným sociálním poradenstvím, 
které poskytovala Občanská poradna – pomohli jsme deseti klientům během 14 konzultací. 
Klientům jsme po celý rok poskytovali praktickou podporu při jednání na úřadech, pomoc se zajištěním 
volnočasových aktivit pro děti i dospělé a také informační servis podle aktuálních potřeb. Terénními 
a tlumočnickými aktivitami podpořeno: 87 osob z CS.
Do potravinové pomoci zajišťované Magistrátem města Děčín bylo zapojeno 21 osob, které se tak mohly 
lépe vyrovnat s náročnou životní situací.
Za uplynulý rok 2024 jsme spolupracovali se 170 osobami, kterým jsme napomohli k tomu, aby žily 
spokojeněji, důstojněji, a hlavně informovaněji v zemi, do které musely uprchnout před válkou.
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Integrace držitelů dočasné ochrany v Děčíně 
v roce 2024 

Tento projekt byl financován Ministerstvem 
vnitra České republiky (MVČR), spolufinancován 
Úřadem Vysokého komisaře OSN pro uprchlíky 
(UNHCR). 
Ve spolupráci se Statutárním městem Děčín, 
které bylo příjemcem dotace, jsme mohli i v roce 
2024 aktivně a cíleně podporovat uprchlíky z 
Ukrajiny a přispět tak k jejich úspěšné integraci 
do nového prostředí.
Projekt na podporu držitelů dočasné ochrany v 
Děčíně plynule navázal na aktivity realizované 
v letech 2022–2023. Využili jsme již vytvořené 
vazby a spolupráci s cílovou skupinou a po 
celý rok jsme se zaměřovali na podporu 
jejich adaptace na život v České republice – 
ať už formou poradenství, doprovodu, nebo 
zprostředkování dalších služeb podle aktuálních 
potřeb.

Kontakt:	 Iryna Polukhina
telefon:	 773 771 862
e-mail:	 polukhina@chsd.cz
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Podporujeme rodiny, které nejsou schopny zajistit péči o děti podle svých představ nebo podle 
obecných požadavků. Zaměřujeme se na individuální úkolově orientovanou práci s rodiči 
a pomáháme jim, aby každodenní péči o rodinu zvládali lépe. Spolupráce v rodinách funguje na 
základě společně sestaveného a následně vyhodnoceného plánu, který stanovuje cíl spolupráce 
a konkrétní kroky k jeho dosažení jak pro rodinu, tak pro asistentku. Spolupráce probíhá na 
partnerském principu. Nejčastějšími metodami jsou: učení novým dovednostem a jejich nácvik, 
pomoc s hledáním zdrojů a jejich využívání, doprovázení rodin, podpora při výchově a vzdělávání dětí 
a praktická pomoc. Od roku 2022 se služba zaměřuje také na podporu rodinám s dětmi s potřebami 
v oblasti duševního zdraví prostřednictvím mobilního multidisciplinárního týmu Krok z nepohody. 
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Kontakt:	 Mgr. Martina Volfová
telefon:	 728 931 930
e-mail:	 asist@chsd.cz
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SAS v roce 2024: 
Počet rodin: 137, z toho 65 rodin s dětmi s potřebami v oblasti duševního zdraví

Nové rodiny: 50

Ukončená spolupráce: 75 (ve 49 rodinách byla zakázka splněna a rodiny jsou nyní schopny 
samostatně fungovat, 5 rodin se přestěhovalo mimo působnost služby, s 8 rodinami byla 
spolupráce ukončena, protože rodina se službou nespolupracovala, 5 rodin přešlo do jiné služby, 
ze 7 rodin děti odešly do jiné formy péče a v 1 rodině bohužel došlo k sebevraždě dítěte.)

Počet klientů:  187 dospělých, 225 dětí

Realizované plány v rodinách: 183 (87,3 % splněno alespoň z 50 %)

Terénní konzultace: 1856

Ambulantní konzultace: 139

Terapeutické intervence: 607

Telefonické intervence: 198

Online konzultace: 2

Intervence ve prospěch klientů: 115 

Kontakty do 15 minut: 9

Jednání se zájemcem o službu: 33

Nadstandardní služby SAS

Pomoc se školní přípravou: 22 dětí (všechny postoupily úspěšně do dalšího ročníku)

Prázdninové výlety: 2x týdně, celkem 15, účast 61 dětí

Víkendový pobyt Prevence násilí ve vztazích (ve spolupráci se Spirálou Ústí nad Labem): 17 dětí

Mezi často nabízené služby patří: 

práce na zlepšení bytové situace rodiny 

pomoc při hledání zaměstnání a řešení dluhů 

podpora při výchově dětí a zajištění jejich řádného vývoje 

zlepšení hygienické situace v rodině nebo stravovacích návyků  

pomoc při řešení psychických a psychiatrických obtíží dětí v rámci rodinného systému apod. 

Sociálně aktivizační služba pro rodiny 
s dětmi 



Úspěchy naší služby:
Tým SAS je dlouhodobě stabilizovaný a daří se navyšovat počet rodin, které dokážeme podpořit.

Vytvořili jsme nové letáky a grafickou prezentaci služby.

Vytvořili jsme preventivní program pro 4. třídy ZŠ zaměřený na podporu duševního zdraví dětí.

Jedna pracovnice absolvovala roční výcvik v Krizové intervenci se zaměřením na děti a dospívající, 
další pracovnice výcvik Možnosti dialogu 2. 4 pracovnice se zapojily do výcviku v metodě CARE.

U dvouletého dítěte se matce ve spolupráci s naší pracovnicí povedlo dohnat čtyřměsíční opoždění 
vývoje a matka již dokáže zajistit všechny potřebné podněty.

Klientka s celoživotní závislostí již 6 měsíců abstinuje, dvě děti, u nichž hrozilo odebrání, mohly 
v její péči zůstat a nejmladší se do rodiny vrátilo z přechodné pěstounské péče.

Rodiče dívky po sebevražedném pokusu zlepšili své rodičovské kompetence a lépe zvládají 
reagovat na dceřiny potřeby, dcera si sama ujasnila své hodnoty a našla své životní směřování.

Klientka se sluchovým postižením našla trvalé zaměstnání a naučila se hospodařit s financemi.

Klientka s Aspergerovým syndromem zlepšila své zvládání stresových situací a úspěšně začala 
studovat střední školu.

S podporou nadačních fondů začala dívka studovat výběrovou střední školu podle svého výběru 
a může se stát prvním členem rodiny, který dosáhne maturity.

Matka s příliš úzkostným stylem výchovy zvládla své obavy a její patnáctiletý syn se naučil 
prosadit své potřeby, jejich vzájemná komunikace se výrazně zlepšila.

Klientka se synem se přestěhovali z ubytovny do vlastního bytu.

Šestičlenná rodina se úspěšně odstěhovala ze sociálně vyloučené lokality a výrazně zlepšila svou 
životní situaci. Všechny děti pravidelně dochází do školy či školky, což podporuje jejich vzdělávací 
rozvoj. Oba rodiče získali pracovní úvazek, což přispívá k finanční stabilitě rodiny. 

49 rodin se zcela osamostatnilo.
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Poskytování sociálně právní ochrany
Charitní sdružení Děčín je pověřeno výkonem sociálně právní ochrany dětí 
v následujících oblastech:

Vyhledávání dětí, na které se sociálně-právní ochrana zaměřuje. 

Pomoc rodičům při řešení výchovných nebo jiných problémů souvisejících s péčí o děti. 

Poskytování nebo zprostředkování poradenství rodičům při výchově a vzdělávání dítěte a při péči 
o zdravotně postižené.

Činnost zaměřená na ochranu dětí před škodlivými vlivy a předcházení jejich vzniku. 
Uzavírání dohod o výkonu pěstounské péče.

Poskytování výchovné a poradenské péče osobě pečující, s níž pověřená osoba uzavřela dohodu 
o výkonu pěstounské péče, při výkonu pěstounské péče a sledování výkonu pěstounské péče.

V roce 2024 jsme pracovali v 52 rodinách, kterým byl nařízen soudní dohled. Součástí spolupráce 
v mnoho problémových rodinách jsou často i případové konference. Vedle OSPOD při výkonu 
sociálně právní ochrany dětí spolupracujeme i s Krizovou poradnou Děčín, Azylovým domem Děčín, 
Speciálně-pedagogickým centrem Děčín, Střediskem výchovné péče Děčín a školami, kam děti 
docházejí.

Tradiční víkendový program zaměřený na prevenci násilí ve vztazích pro děti ve věku 12-16 let se 
uskutečnil v Kytlicích 4.-6.10.2024 a zúčastnilo se ho 17 dětí ze sociálně znevýhodněného prostředí.
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Zajištění celodenní péče:
V roce 2024 proběhl v termínu 26. 8. – 30. 8 tradiční letní pobyt v RS Poslův Mlýn, kterého se 
účastnilo 14 dětí ve věku 8-12 let.
Přes letní prázdniny se pravidelně 2x v týdnu konaly výlety ve spolupráci s kolegyněmi ze sociálně 
aktivizační služby pro rodiny s dětmi.
Další výlet byl pro děti organizován také o podzimních prázdninách.

Naše úspěchy v roce 2024:
Daří se nám pro děti zajišťovat prostřednictvím nadací a nadačních fondů (Patron dětí, Nadační 
fond děti a rodina, Nadace J&T, Nadační fond manželů Lívie a Václava Klausových) pomůcky do škol, 
příspěvky na úhradu volnočasových kroužků a dalších volnočasových aktivit, případně pomůcky na ně.

V roce 2024 se nám podařilo zajistit také úhradu řidičského průkazu, příspěvku na brýle či vybavit dětský 
pokoj. 

I v roce 2024 jsme pomáhali rodinám se školní přípravou dětí prostřednictvím doučování.
Podpořili jsme rodiny v orientaci v novém přihlašování dětí na SOU a SŠ, podpořené děti byly přijaty na 
vybrané obory.

Jako úspěch zároveň vnímáme to, že se nám i nadále daří udržovat důvěru našich klientů a 
profesionalitu naší činnosti.

Na konci roku 2024 se nám podařilo rozšířit tým o jednu pracovnici.

Co nás čeká v roce 2025:
Rok 2025 bude pro naši činnost rokem velkých změn. 

Od ledna 2025 platí novela zákona o sociálně právní ochraně dětí, která rozšiřuje cílovou skupinu, se 
kterou pracujeme. Již na konci roku 2024 tak byl náš tým posílen a do našich řad tak přišla Bc. Kateřina 
Rokosová, současně převzala pozici vedoucí služby Bc. Jana Šteffelová. Rozšíření týmu a cílové skupiny s 
sebou ponese navýšení počtu spolupracujících rodin. 

Těšíme se na společné výlety s dětmi, týdenní pobyt, víkendové vzdělávání pro osoby pečující. V roce 
2025 bychom se také rádi mnohem více zaměřili na starší děti, které už třeba nestojí o výlety, ale naši 
pozornost a společně strávený čas nepotřebují o nic méně. 

Po celý rok budeme pracovat na aktualizaci standardů a úpravě metodik.
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V rámci služby Doprovázení osob pečujících 
se snažíme vytvořit rodinám z Děčína a okolí, 
s nimiž máme uzavřenou dohodu o výkonu 
pěstounské péče, podmínky pro zajištění kvalitní 
péče a zároveň zajistit dětem v náhradní rodině 
podnětné prostředí pro jejich vývoj a v případě, 
že je to možné, pomoci vytvořit podmínky pro 
jejich návrat do biologické rodiny. Usilujeme o co 
nejplynulejší přechod dětí do náhradní rodiny. 
Podporujeme jejich začlenění do nové rodiny 
a vytváření dobrých vztahů mezi všemi členy. 
Chceme, aby se v rodině cítili dobře všichni její 
členové, tj. jak osoby pečující, svěřené děti tak 
příp. děti biologické. Podporujeme ale zároveň 
povědomí dítěte o jeho vlastní identitě a podle 
možností a zájmu dítěte i kontakty se členy jeho 
biologické rodiny a jeho případný návrat do ní.
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Doprovázení osob pečujících
Kontakt:	 Bc. Jana Šteffelová
telefon:	 728 568 952 
e-mail:	 doprovazeni@chsd.cz

Doprovázení osob pečujících v roce 2024:

Spolupráce s rodinami:
V roce 2024 jsme podpořili 56 rodin (4 nové).
V 8 rodinách jsme spolupráci ukončili (důvodem k ukončení je nejčastěji zletilost svěřeného dítěte).

Vzdělávání osob pečujících:
V roce 2024 bylo naším spolkem pro osoby pečující zorganizováno 14 vzdělávání.
Víkendový pobyt se v uplynulém roce vzhledem k malému počtu přihlášených nekonal.
Vzdělávání probíhalo nadále i prostřednictvím skupinových setkání, která se v roce 2024 konala vždy 
1x za měsíc.
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Lidé v roce 2024

Správní rada spolku:
Ladislava Vopatová – předsedkyně správní rady
Martin Kolář – člen správní rady 
Jana Šteffelová – člen správní rady

Ředitelka: 
Jitka Repešová

Zaměstnanci: 
Adriana Andrová, Dana Brázdová, Miluše Bumbová, Jarmila Dlouhá, 
Michal Dlouhý, Ondřej Hadrovský, Karolína Hamršmídová, Veronika Havlová, 
Lenka Herichová, Aneta Hlaváčová, Veronika Holá, Veronika Jurišová, 
Ludmila Krejčíková, Nicole Kvačkajová, Jana Malá, Věra Musilová, 
Šimon Myška, Daniela Nováková, Pavla Novobilská, Jáchym Oswald, 
Iryna Polukhina, Jitka Repešová, Klára Richterová, Kateřina Rokosová, 
Hana Sokolářová, Martina Strnadová, Marcela Surmajová, Iveta Svobodová, 
Jana Šteffelová, Eva Štrossová, Tereza Švandová, Markéta Toběrná, 
Alexandra Vaňková, Martina Volfová, Sofie Wernerová Dimitrovová, 
Monika Zemancová

Spolupracovníci:
Michal Filák, Lucie Hommérová, Pavel Kalpakcis, Lenka Litomiská, 
Veronika Lošťáková, Radka Michelová, Adriana Opatová, 
Aleš Podrábský, Vladimír Šik, Narcis Tomášek ml., 
Markéta Závěrková

Struktura spolku 

Ředitelka

správní
rada

ČLENSKÁ
SCHŮZE

ODBORNÉ 
SOCIÁLNÍ 

PORADENSTVÍ

SOCIÁLNĚ 
AKTIVIZAČNÍ 
SLUŽBA PRO 

RODINY S DĚTMI

SLUŽBY 
PRO RODINU

DOPROVÁZENÍ 
OSOB 

PEČUJÍCÍCH
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Naši dárci, podporovatelé a partneři
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EU - Evropský sociální fond - Operační program Zaměstnanost plus
Ministerstvo práce a sociálních věcí
Úřad práce ČR
Ministerstvo vnitra České republiky
Úřad Vysokého komisaře OSN pro uprchlíky (UNHCR)
Město Děčín
Nadace Terezy Maxové dětem
Nadace ČEZ
Nadační fond Děti a rodina
Ústecký kraj
IOM
Asociace občanských poraden
Martin Poklop

PARTNEŘI:
MMR - Agentura pro sociální začleňování
Dětská psychiatrická nemocnice Louny 
Středisko městských služeb Děčín
Indigo Děčín, z. s.
Slunečnice, z. s.
Magistrát města Děčín
Město Česká Kamenice
Město Benešov nad Ploučnicí
Úřad práce ČR
Fokus Labe
Naděje
Květina, z. s. 
Člověk v tísni, o.p.s.



Zpráva o hospodaření v roce 2024

Příjmy 2024 Kč

MPSV - Ústecký kraj  8 299 380,00 
VDT AS  6 076 400,00 
VDT OP  2 120 400,00 
MDT AS  93 240,00 
MDT OP  9 340,00 
Úřad práce -Pěstounská péče  2 576 472,51 
PP  2 576 472,51 
Brzy bez dluhů - Operační program Zaměstnanost plus (tříletý program)  3 658 587,07 
BBD  3 658 587,07 
Ukrajina / MMDC  1 022 598,50 
MVČR  1 022 598,50 
Statutární město Děčín  441 000,00 
MMDC AS  320 000,00 
MMDC OP  100 000,00 
MMDC AS „C“  21 000,00 
OSPOD  650 580,00 
OSPOD  650 580,00 
Nadace Terezy Maxové dětem  240 000,00 
NTM  240 000,00 
Ostatní  268 034,00 
ČEZ Na první pohled  119 539,00 
ČEZ Spokojenost náš cíl  41 929,00 
Spotřebitel  14 800,00 
IOM  9 784,00 
Ostatní příjmy  5 093,00 
Dary  31 000,00 
Příspěvky rodičů  45 889,00 

Celkem  17 156 652,08 
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Výdaje 2024 Kč

Mzdy 13 998 492,00
Energie 377 622,25
Nájemné 576 000,00
Cestovné 236 348,00
Ostatní mzdové 45 665,00
Ostatní spotřební a provozní 
(opravy, drobný majetek, SW, telekomunikace,...) 1 922 524,83

Celkem  17 156 652,08 

Přesuny do dalších období Kč

Innogy 5 000,00
"Brzy bez dluhů"  přesun do dalších období 6 826 587,93
Nadace Terezy Maxové dětem 144 000,00
IOM 9 784,00
Ostatní 1 286,00
Celkem 6 986 657,93 

Účetním hospodářským výsledkem roku 2024 je zisk ve výši 15 156,42 Kč. 
Mezi nejvýznamnější donátory naší organizace patří: MPSV, Ústecký kraj, Evropská unie a český státní 
rozpočet skrze ESF OPZ +, Úřad práce ČR, Statutární město Děčín, OSPOD.  Našimi dalšími partnery 
jsou: Nadace Terezy Maxové dětem, Nadace ČEZ, IOM, Nadace Děti a Rodina, Asociace občanského 
poradenství, skrze partnerský projekt Města Děčín také Ministerstvo vnitra a UNHCR, ad.  
Účetní jednotka generuje (mimo příjmu z dotací, darů, příspěvků) i výnosy z hospodářské / vedlejší 
činnosti, kterou je například pronájem prostor.
Nejvýznamnější náklady naší organizace tvoří mzdové náklady, náklady na energie a pronájem, cestovní 
náklady a náklady spojené se správou a provozem organizace – spotřební náklady, náklady na služby 
ekonomické a právní, náklady spojené se službami spojenými s poskytováním péče rodinám pěstounů 
a další provozní náklady. 
Hospodářský výsledek bude po schválení členskou schůzí převeden na účet Nerozděleného zisku a ztrát.
Zůstatek rezervního fondu k 31.12.2024 činil: 5 490,73 Kč.

Hospodářská činnost 2024 Příjmy v Kč Výdaje v Kč 

Nájemné + ostatní provoz 65 860,00 50 703,58 
Výsledek hospodaření 15 156,42 



Kontakty

Vedení spolku: 
T: 	 777 483 169
E: 	repesova@chsd.cz

Administrativa:
T: 	 728 568 952
E: 	steffelova@chsd.cz

Sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi
T: 	 773 775 961
E: 	asist@chsd.cz

Krok z nepohody – Pomoc dětem s potřebami 
v oblasti duševního zdraví
T: 	 728 931 930, 773 775 961
E: 	asist@chsd.cz

Doprovázení osob pečujících
T: 	728 568 952
E: 	doprovazeni@chsd.cz

Občanská poradna Děčín
T: 	 608 962 163
E: 	poradna@chsd.cz

Brzy bez dluhů
T: 	 773 771 860
E: 	dluhy@chsd.cz 
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www.chsd.cz
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Poznámky



Podpořte naši činnost jakoukoli jednorázovou částkou 
nebo trvalým příkazem na číslo účtu: 78-5213160297/0100

Do poznámky uveďte slovo „DAR“. Samozřejmostí jsou vydaná potvrzení 
o daru pro všechny individuální a firemní dárce.

Charitní sdružení Děčín, z. s., Stavební 415/3, Děčín 1, 405 02
IČO: 26590719, Datová schránka: egyft9a

Průběžně hledáme 
nové členy a dobrovolníky 

do našeho týmu. 

Sledujte aktuality na: 

Facebook 
charitnisdruženidecin

obcanskaporadnadecin
bbddecin

uachsd

www.chsd.cz Instagram


